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อุบัติเหตุจราจร/อาชญากรรม
หยดุรถ หยดุเดนิ สาํรวจสถานที�

โทร 110

110

1 1 0 FREE
DIAL

J a p a n
Emergency Numbers

หยุดอยู่กบัที�ตรงจุดที�มีสญัญาณ
โทรศพัทม์ือถอื หรอืใชโ้ทรศพัท ์
สาธารณะ

ผูร้บัสายจะถามคําถาม
ตามลําดบัดงันี�

ตรวจสอบตําแหน่งที�ต ั�ง
หรอืสถานที�สงัเกตใกลเ้คยีง
กบัจุดเกดิเหตุ

ต ั�งสติ
พยายามตั�งสตใิหเ้ต็มที�
และตอบทุกคําถาม

เกดิอะไรขึ �นครบั?

เกดิอุบตัเิหตุ

(กี�นาท)ี ก่อนนี�ตอนนี�

เกดิขึ �นที� (เมือง...) ใกลก้บั(สถานที�)

ประมาณ (กี�) ปี

สูง

รา่งกายบกึบนึ

หนา้เหลี�ยม

เสื �อสูท เสื �อไหมพรม กางเกงยนี แว่น

ปืน มีดทําครวั

 ศูนยค์อลเซน็เตอรจ์งัหวดัมิเอะ (110) ตั�งอยู่ที�สํานักงานตํารวจจงัหวดัมิเอะ อําเภอสึ

มีด

หนา้กลม หนา้ยาว หนา้รูปไข่

รูปรา่งผอม รูปรา่งทว้ม

เตี �ย ประมาณ .... ซม.

คนรา้ยหนีไปทาง(สถานที�)

มีการจี � ปลน้ เกดิการทะเลาะววิาท

 5 นาที
10 นาที
15 นาที
20 นาที
30 นาที
40 นาที
50 นาท ี
1 ช ั�วโมง

= โกะ๊ฟุง
= จุบ๊ปงุ
= จวิโกะฟุง
= นิ จุบ๊ปงุ
= ซงั จุบ๊ปงุ
= ยง จุบ๊ปงุ
= โกะ จุบ๊ปงุ
= อจิ ิจกิงั

นะนิงะ 
อะรมิะชติะ กะ๊?

อทิส ึเดสกะ๊?

โคซอืจโิกะ เดส

... มะเอะ เดสอหิมะ เดส

บะโฉะวะ... เดส

...ไซ งุไร เดส

ทะไก ้

กจัจหิร ิงะตะ

คะกุ

เซะบโิระ จมัป่า จปัีง เมะงะเนะ

เค็นจวิ โฮโจว ไนฝุ

มะหรุ โอะโมะโนะงะ โอบะหรุ

ยะเสะ งะตะ โคะบโุตะหร ิ

ฮกิุย้ ... เซนจ ิงุไร

... โนะ จกิะก ุเดส

ฮนันิงวะ...
โนะโฮ่เอะ๊ นิเงะมะชติะ

โกโต เดส เค็งกะ เดส

เกดิขึ �นเมื�อไรครบั?

โดโ้กะ เดสกะ๊?
เกดิขึ �นที�ไหนครบั?

ฮนันิง วะ?
เน็งเร

ใครคอืคนรา้ยครบั?

อายุ

ชนิโจว
ความสูง

ไทกะกุ
รูปรา่ง

ฟุกโุซ
การแต่งกาย

เคยีวกิ
อาวุธ

คะโอะงะตะ
รูปหนา้



สาํรวจสถานที�

คะจ ิเดส

บะโฉะ วะ .... เดส

(บหิร/ุ อเิอะ/ ครุหุมะ) งะ โมะเอะเตะ อมิสั

ตั�งสติ

นําทางไปที�เกดิเหตุโทร 119 
ทนัที

อัคคีภัย
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FREE
DIAL

ตะโกน “คะจดิะ!!”
หากพบว่าเกดิไฟไหม ้
ใหต้ะโกนว่า “คะจดิะ”
(มีไฟไหม)้

หมายเลข 119 ของอําเภอชมิะ มีบรกิารล่ามหลายภาษา

หากเป็นไปได ้โปรด
เลอืกใชโ้ทรศพัท ์
สาธารณะ

*หากโทรศพัทส์าธารณะ
เป็นชนิดมีปุ่ มฉุกเฉิน(ปุ่ มแดง) 
ใหก้ดปุ่ มนี�ก่อนกด 119

เมื�อไดย้นิเสยีงไซเรน
โปรดออกมาดา้นนอก
และนําทางไปยงัจุดเกดิเหตุ

บรกิารล่าม 24 ช ั�วโมงตลอด 365 วนั 
สําหรบัภาษาองักฤษ ภาษาจนี ภาษาเกาหล ีภาษาโปรตุเกส และภาษาสเปน

พลเมืองต่างชาติ

เกดิเหตไุฟไหม ้

( อาคาร/ บา้น/ รถยนต)์ กําลงัไหม ้

เกดิขึ �นที� ...
... โนะ จกิะกุ
ใกลก้บั ...

... โนะ มะเอะ
อยู่ดา้นหนา้ ...

... โนะ อรุะ
อยู่ดา้นหลงั ...

ล่าม 119 ชมิะ

สําหรบัภาษาไทย รสัเซยี เวยีดนาม อนิโดนีเซยี ตากาล็อก เนปาล
เยอรมนั ฝร ั�งเศส อติาล ีมาเลเซยี พม่า เขมร และภาษามองโกเลยี

คะจิ

8
10:00

18:00
～

119
โทร 119

FREE

ไฟไหม้
หรอืฉกุเฉิน

ไฟไหม้
อะไร

ไฟไหม้
ท่ีไหน

เม่ือเจอ

บรกิาร

โทร 119

ไฟไหม ้

(สถานที�)กําลงัไหม ้

*** โจว ***บนัจ ิ
(ช ื�อสถานที�)

อยู่ใกล ้/ ดา้นหนา้ / 
ดา้นหลงัของ... (ช ื�อสถานที�)



ควิควิ เดส

เตรยีมเงนิสด

เตรยีม
เอกสาร

รถพยาบาล/ฉุกเฉิน
1 1 9 FREE

DIAL
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บตัรไซรวิการด์(บตัรประจําตวัผูพํ้านัก), พาสปอรต์, บตัรประกนั
สุขภาพ, บตัรโรงพยาบาล, สมุดบนัทกึการรกัษา เป็นตน้

ตอ้งการรถพยาบาล

บะโฉะ วะ .... เดส
เกดิขึ �นที� ...

คนัจะโนะ นะมะเอะ วะ (ช ื�อ) เดส
คนป่วยชื�อ.... 

(อาย)ุ ไซ เดส
คนป่วยอายุ.... ปี 

คตเซต็สึ
กระดูกหกั

เคหงะ
บาดเจ็บ

ชกุเก็ตสึ

โขะควิ คนนันเคเรง็

โดะกบุทุสึโค เน็ตสึมุเนะงะ ไทเฮ็ง ครุชุ ี�

ฮโิดย้ ยะเกะโดะ
แผลไหมรุ้นแรง

หมายเลข 119 ของอําเภอชมิะ มีบรกิารล่ามหลายภาษา
บรกิารล่าม 24 ช ั�วโมงตลอด 365 วนั 
สําหรบัภาษาองักฤษ ภาษาจนี ภาษาเกาหล ีภาษาโปรตุเกส และภาษาสเปน

พลเมืองต่างชาติ ล่าม 119 ชมิะ

สําหรบัภาษาไทย รสัเซยี เวยีดนาม อนิโดนีเซยี ตากาล็อก เนปาล
เยอรมนั ฝร ั�งเศส อติาล ีมาเลเซยี พม่า เขมร และภาษามองโกเลยี

คฟิุเม

119

ไฟไหม้
หรอืฉกุเฉิน

ทีไ่หน

เกดิอะไรขึน้

8
10:00

18:00
～

119
โทร 119

บรกิาร

โทร 119

ระหว่างรอ

รถฉุกเฉิน

ใคร

เป็นอย่างไร

*** โจว ***บนัจ ิ
(ช ื�อสถานที�)

เลอืดไหล

หายใจลําบากชกั

ยาพิษมีไขสู้ง

ไม่ไดส้ติ

เจ็บหนา้อก



เม่ือไรจึงควรเรยีก
รถพยาบาล
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สาํลกั

บาดเจ็บ

ประสบอบุตัเิหตุ

หมดสติ

เจ็บปวดรนุแรงหรอืเฉียบพลนั
หายใจหอบถี�หรอืหายใจลาํบากแบบเฉียบพลนั
เจ็บหนา้อกเหมอืนถกูกดนานกวา่ 2-3 นาที

เจ็บเสยีดกระเพาะอาหารเฉียบพลนั
เจ็บเสยีดในชอ่งทอ้งรนุแรงตอ่เนื�อง
อาเจยีนเป็นเลอืด
อจุจาระเป็นสดีาํหรอืมเีลอืดปน

มอีาการชาเฉียบพลนั

หมดสต ิ(ไม่สามารถตอบได)้

หมดแรง ออ่นเพลยี

ชกัไม่หยดุ

หมดสตหิลงัหยดุชกั

บาดแผลเสยีเลอืดมาก

แผลไฟไหมเ้ป็นวงกวา้ง

อาเจยีนรนุแรงจนเหงื�อออกหรอืตวัเย็น

มสีิ�งของตดิคา้งในลาํคอ หายใจลาํบาก ไม่ไดส้ติ

ประสบอบุตัเิหต ุ(ถกูกระแทกอยา่งแรง)
จมนํ�า
ตกจากที�สงู

ขาหรอืแขนออ่นแรงเฉียบพลนั

ตาํแหน่งที�ปวดไม่คงที�

มองเห็นภาพเบลอ
ใบหนา้ซดีอยา่งชดัเจน

ศีรษะ

อก
หลัง

ใบหน้า

ท้อง

ไม่ได้สติ

ชัก

อาเจียน

สําลัก

ประสบอุบัติเหตุ

บาดเจ็บ/แผลไฟไหม้

แขน
ขา

ปวดศรีษะรุนแรงหรอืเฉียบพลนั
ไขสู้งเฉียบพลนั
มึนงงแบบเฉียบพลนั ไม่สามารถยนืทรงตวัได ้

พูดลําบาก

พูดลําบาก
มองเห็นไม่ชดั

ใบหนา้หรอืปากเบี �ยวเวลายิ �ม
ใบหนา้คร ึ�งซกีอ่อนแรงหรอืชา


