
地域密着型サービス運営推進会議 報告書 

【書面開催日】令和３年３月２６日 

 

会議名称：令和２年度 第１０回 地域密着型サービス運営推進会議（年度２回目） 

 

事業所名：デイサービスセンターなのはな 

 

日  時：令和３年 ３月２６日（金） 書面開催 

 

会  場：デイサービスセンターなのはな 事務室 

 

議  題： 

（１）曜日別のサービスご利用人数（令和３年３月１５日現在） 

   （月）  （火）  （水）  （木）  （金）  （土）  （日） 

   ８名    ６名   ８名   ９名   ６名   ５名   ８名 

※：入院中の利用者様は含みません。 

 

（２）行事等実施報告 

・令和３年 ３月 ひなまつり 

  お昼は、色鮮やかなちらし寿司を頬張りました。 

    ひな人形を飾り、「うれしいひなまつり」をみんなで合唱（しっかりマスク着用！）

したり、利用者様と一緒に作った折り紙のひな人形を鑑賞（品評？）しながら、

きれいな和菓子でひなまつりをお祝いしました。 

 

（３）行事予定報告（令和３年度上期：抜粋） 

  ・令和３年 ５月 母の日 

・令和３年 ６月 父の日 

・令和３年 ７月 七夕会 

・令和３年 ９月 敬老会 

  

令和２年度は、コロナ禍の影響により、毎年恒例の行事を中止または縮小せざるを

得ませんでした。 

令和３年度についても、いまだコロナ禍が沈静化する気配が見えない一方、ワクチ

ン接種の進展などのプラス要因もあるため、行事については、状況を見ながら、利用

者様に楽しんでいただけるよう、事業所としては慎重かつ臨機応変に対応していきた

いです。 

 

（４）職員の状況等 

  ・参加済み研修  

-日 時： 令和３年３月２日（オンライン研修） 

 -場所等： 志摩市殿主催 オンライン研修（事業所にて受講） 

 -テーマ： 養介護施設における身体拘束廃止に関する基本的知識とケアへの実践 

 -講 師： 三重県認知症介護指導者 殿 

・令和３年度の研修については、新型コロナウイルスの感染状況等を勘案しながら、 

社外のオンライン研修などを中心に積極的に参加していく予定です。 

また、社内研修についても、職員のスキルアップを図るため、状況によりますが、

感染予防を徹底したうえで、他事業所との合同研修や人材交流（他事業所研修）な

ど再開できればと考えております。 

 

                                                                        



（５）その他ご報告、ご連絡事項 

  ・４月１日から、介護報酬が改定となります。（令和３年度介護報酬改定） 

   今回は基本報酬がプラス改定であるため、若干の負担増となる利用者様もいらっし

ゃいますが、何卒ご理解の程お願い申し上げます。 

  ・地域との交流について、もともと不十分であったため、もっと積極的に取り組むべ

きであったところ、令和２年度はコロナ禍の影響で、更に不十分となってしまいま

した。令和３年度については、状況にもよりますが、こいうときだからこそできる

交流を見つけ、できる範囲で取り組んでいく所存です。 

 

（６）ご意見、ご要望等 

  ■利用者様ご家族（女性） 

   ・先日、父が風邪からなかなか回復せず、不安で仕方なかったのですが、スタッフ

の方から脱水症状では、とアドバイスをいただき、スタッフの方も私も一生懸命

水分補給に努めたところ、２，３日で見違えるように回復しました！ もう入院

かな、と諦めかけていたのに、本当にありがとうございました！ 

    私たちは介護の素人なので、父が体調が悪いと、うろたえてしまい、とても不安

になるので、スタッフの方の親切な対応とアドバイスは、とても助かります。 

  ⇒なのはな 

   ・お父様ですが、今では風邪をひく前より体調も気分もよいみたいで、うれしい限

りです。 

   ・今回は、「脱水症状かも？」とたまたま勘が当たってよかったです（笑） 

これは半分冗談として、私たちも分からないこと、できないこともたくさんあり

ますが、ご家族様と相談しながら、利用者さまに喜んでいただけるよう、少しで

もより良い仕事ができたらと思っておりますので、今後はご遠慮せず、何でもお

っしゃってください！ 

 

以 上 

 

【次回開催予定】  

グループホームなのはなの令和３年８月度の運営推進会議と同日に開催予定 

 


