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このことについて下記のとおり回答いたします。 三重県志摩市阿児町鵜方3098番地22

尚、回答した内容は、入札説明書及び設計図書の追加又は、修正とみなします。

志摩市長 橋爪　政吉

志摩市第10期介護保険事業計画及び高齢者福祉計画策定業務委託
志摩市　阿児町　地内

納入・履行期限 契約日から令和９年３月19日

質 問 回 答 書 令 和 7 年 7 月 25 日

業 務 名
納入・履行場所

番号 図面番号等 質　　　問　　　事　　　項 回　　　　　　　　　　答

1 ―

業務仕様書　「（２）アンケート調査の実施　③在宅生活改善調
査、居所変更実態調査、介護人材実態調査の分析」について

例) 在宅生活改善調査：事業所 20ヶ所 ケアマネ 81人の場合、
調査は各事業所の代表の方にお答えを頂き、最大で20件の回
答が見込まれるということで宜しいでしょうか。もしくは、各事業所
の各ケアマネの方全員に回答を頂くのか、ご想定をお教え下さ
い。

【在宅生活改善調査】
　調査対象（想定数）：事業所20件、職員81件
【居所変更実態調査】
　調査対象（想定数）：事業所36件
【介護人材実態調査】
　調査対象（想定数）：訪問系・小規模　事業所24件、職員293件
　　　　　　　　　　　　　　施設系・通所系　事業所79件
　
調査依頼は、事業所別に行い、事業所ごとに取りまとめて回答する
ことを想定しています。

※詳細は三菱UFJリサーチ＆コンサルティングホームページまたは、
厚生労働省ホームページをご参照ください。

2 ―

業務仕様書「（２）アンケート調査の実施　①日常生活圏域ニー
ズ調査の実施、③在宅生活改善調査、居所変更実態調査、介
護人材実態調査の分析」について

宛名ラベルシールの手配も市にてご準備されるということでよろし
いでしょうか。

お見込みのとおりです。

3 ―

プロポーザル募集要項「（３）提出書類一覧表　３業務概要図・イ
メージ図」について

A3判１ページに対して、A4サイズで綴じ込む場合、A4版は両面
(２頁分)の記載でも問題ございませんでしょうか。

A3判までのいずれのサイズであっても、１頁（片面印刷）での作成を
お願いいたします。

4 ―

プロポーザル募集要項「（３）提出書類一覧表　３業務概要図・イ
メージ図」について

「業務概要図・イメージ図」とは各業務ごとの作成資料、成果物の
イメージ図のようなものなのか、どういったものをご想定されており
ますでしょうか。イメージ図ということですと、イラストを活用した作
業イメージ・手順を想像しておりますが、市のご想定をお教え頂
きたい。

お見込みのとおりです。
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5 ―

プロポーザル募集要項「（３）提出書類一覧表　４業務実施体制
調書」について

別紙様式Bにて、「※実務経験年数は、高齢者福祉計画と介護
保険事業計画を一体とした計画分野における経験年数とする。」
とされておりますが、こちらは「高齢者福祉計画と介護保険事業
計画」の計画策定支援として何年従事しているのかという認識で
合っておりますでしょうか。例えば、第７期～第９期にて策定支援
に携わり、２年で１期の計画策定支援をした場合、第７期～９期の
3期分のため６年の経験年数と考えておりますが、この考え方で
宜しいでしょうか。

類似の福祉計画には携わったことがあるが、「高齢者福祉計画と
介護保険事業計画」支援の経験が無かった場合は「経験年数は
０年」となると想定しております。

お見込みのとおりです。

6 ―

業務委託仕様書「（２）アンケート調査の実施　①日常生活圏域
ニーズ調査の実施」について

・封筒のサイズの想定はあるか。
・ＷＥＢアンケートフォームのアプリは、自治体ではロゴフォームを
使用する場合が多いが今回同様か。

封筒は長形３号を想定しています。
WEBアンケートフォームのアプリは、特に事前想定はございません。

7 ―

業務仕様書「（２）アンケート調査の実施　②在宅介護実態調査
の分析」について

・「調査票及び封筒の印刷、封入・封緘など配布・回収に必要な
作業は委託者が行う。 」とあるが、調査票設計や封筒作成等も市
でご対応いただくことを想定されているか。
・宛名ラベルの貼付等の作業も含めてご対応いただくことで想定
されているか。
・ＷＥＢでのアンケートの実施はしない想定か。

在宅介護実態調査に関しては、配布・回収に係る業務は市で対応し
ます。
WEBアンケートの実施は想定しておりません。

8 ―

業務仕様書「（２）アンケート調査の実施　③在宅生活改善調
査、居所変更実態調査、介護人材実態調査の分析」について

・封筒のサイズの想定はあるか。
・ＷＥＢでのアンケートの実施はしない想定か。

封筒のサイズは角形２号を想定しています。
WEBアンケートの実施は想定しておりません。

9 ―

業務仕様書「（９）運営協議会の運営支援」について

令和７年度２回、令和８年度５回開催予定とあるが、全出席を想
定されているか。

お見込みの通りです。

10 ―

業務仕様書「（10）議会及び議会全員協議会提出資料の作成」
について

議会（１回程度）及び市議会全員協議会（２回程度）とあるが、全
出席を想定されているか。

議会及び市議会全員協議会への出席は想定していません。


