
地域密着型通所介護運営推進会議 報告書 

 

会議名称：令和３年度 デイサービスいこいの家 和 第１回 運営推進会議 

 

日  時：  令和３年１１月２５日 １６時～１７時 

 

会  場：  デイサービスいこいの家 和 デイルーム 

 

出 席 者：市役所担当課職員 １名  知見を有するかた（ケアマネージャー） １名 

     利用者  なし  利用者家族    なし 

     近隣にお住まいのかた なし  施設職員    ２名 

 

※ 今回の運営推進会議もコロナ禍のおり、少人数にて開催しました。 

※ 利用者およびその家族よりは予めご意見等を伺いました。 

 

 

議  事 

出席者紹介 

３月以降の活動および利用者の状況 

事故報告および事業所の抱える問題点 

意見交換 

 

 

状況報告 

３月以降の活動状況 

 

  ３月     誕生会 

      創作 お雛かざり、籠つくり 

      春のミニコンサート、お花見ドライブ 

  ４月     誕生会 

      創作 藤の花の壁飾り 

  ５月     誕生会 

      創作 紫陽花の壁飾り 

  ６月     誕生会 

      七夕短冊、七夕飾りつくり 

  ７月     誕生会 

      創作 ハイビスカスの壁飾り 

  ８月     創作 秋の壁飾り 



  ９月     誕生会 

      敬老の日ミニコンサート 

 １０月     誕生会 

      創作 蜜柑の木 

 

利用者の状況（１１月１日現在） 

 

年齢・性別 

 ６０～ ７０～ ８０～ ９０～ 計 

男性 ０ ０  ２ １  ３ 

女性 ０ ２  ９ ５ １６ 

計 ０ ２ １１ ６ １９ 

 

介護度 

 支援１ 支援２ 介護１ 介護２ 介護３ 介護４ 介護５ 

男性 ０ ０  ３ ０ ０ ０ ０ 

女性 ０ １ １１ ３ ０ １ ０ 

計 ０ １ １４ ３ ０ １ ０ 

居住地区 

阿児 磯部 

鵜方 神明 甲賀 国府 安乗 山田 山原 穴川 的矢 迫間 檜山 恵利原 沓掛 

６ ４ ３ ０ １ １ １ ０ ０ ０ １ １ １ 

 

サービス利用後の介護度の改善状況 

今回は１名の利用者が更新申請しました 

介護度の変更あり 1名 支援２⇒介護１ 

独居の利用者。新型コロナウイルス感染症流行以前は、大阪の弟妹

のところへも出掛けていたが、現在はそれもままならず、意欲低下

も著明。服薬管理もできない状態であった。 

 

事故・ヒヤリ・ハットについて 

事故の報告はありません。 

ヒヤリ・ハットとして 

普段歩行状態が悪く、杖歩行ないしは車椅子移動をされる利用者が、体操のあとご自身の席に移動する

ため、少し離れた所に置いてあった杖をとるために急に立ち上がって取りに向かおうとした。難聴もあ

りスタッフからの静止の声かけが聞こえなかったとのこと。 

帰宅願望の強い利用者が、昼食後デイルーム内を徘徊後、裏口の扉に向かい扉の開放を試みた。予め施

錠してあったため脱走には至らなかった。 



新型コロナウイルス対策として 

 

ご利用者さまに対して 

 ご利用の際にはマスクの着用をお願いする。 

 ご利用日当日はまず自宅にて体温測定をお願いし、３７℃以上の発熱が確認された場合にはご利用

を検討する。 

 ご本人および同居ご家族さまに風邪等の症状（発熱、咳、倦怠感など）がある場合、必ず申し出て

いただく。 

 ご本人の生活圏外から来訪者があった場合、およびご本人や同居ご家族さまが県境をまたいでの移

動があった場合、速やかにご連絡をいただき、状況に応じてご利用の自粛もしくは検討をする。 

 

事業所としての対応 

 送迎用車両および施設設備の消毒 

 送迎用車両および施設の換気 

 来所時の手洗いうがい手指消毒の励行 

 空気清浄機、低濃度オゾン発生器の設置 

 テーブル上へのアクリル板の設置 

 職員の体温測定、マスク着用、手洗いうがいの励行 

 

問題点 

 利用中にマスクを外したり、顎マスクになっていることがある。 

その都度、スタッフが声かけをしている。 

 自宅での体温測定を実施していない。 

迎えに上がった際、スタッフが持参した体温計で測定している。 

 

意見交換 

今回の開催も感染防止のため、少人数での開催とさせていただきました。 

前もってご利用者さまとご家族さまのお声を聴かせていただきました。 

 

 Ｏさまご家族 

家ではいろいろと大変です。排泄のこともあり、夜もゆっくり寝ることができません。 

昼間、デイサービスに喜んで出かけてくれて助かります。 

 

 Ｔさまご家族 

母は糖尿病を患っておりますが、家に居ると仏壇の供え物などまでも食べてしまいます。もっと利

用回数を増やしたいと思っています。デイサービスに喜んで行き、体操などで身体を動かしている

ようです。 

 



 ケアマネージャーＯさまからのご意見 

スタッフによるコンサート、生演奏はとても良いことだと思います。ぜひ続けてください。 

 

ありがとうございます。出来る限り、続ける予定です。 

 

コロナウイルス感染症対策として、県外からの来訪者があった利用者にはどのような対応をされて

いますか。 

 

来訪者があったことで、利用の中止をお願いすることはありませんが、来訪者がコロナウイルス感

染者もしくは濃厚接触者と判明した場合は、直ちに利用を中止してもらいます。また、利用者本人

や同居されているご家族等に体調の変化があった場合も同様の対応をお願いしています。 

 

 市担当職員Ｓさま 

現在コロナウイルス感染症は落ち着いていますが、長引いた時お疲れの出ないように気を付けてく

ださい。 

 

ありがとうございます。スタッフ一同、感染対策を入念に行い充分な休息をとるよう心がけており

ます。 

 


