
地域密着型サービス運営推進会議 報告書 

 

会議名称：令和４年度 第５回（第９９回）地域密着型運営推進会議 

 

事業所名：グループホームなのはな 

 

種  類：グループホーム 

 

日  時：令和４年 １２月２５日（日） １８時００分 ～ １８時３０分 

 

会  場：グループホームより送付の資料をご覧いただき、ご意見等を寄せて頂く 

    ※新型コロナウイルス感染拡大防止の為、書面上の会議といたしました。 

 

出席者（ご意見を頂いた方） 

区分 人数 区分 人数 

利用者代表    

利用者の家族 1 市役所職員 １ 

    

地域住民の代表  その他  

知見を有する者  事業者 ３ 

 

（１）入居者さまの状況報告 

※現在満室  

・１１／ １  体重測定 

・１１／２１  女性利用者様（９２歳）ＧＨ看取りにて死去 

・１１／２２  往診、インフルエンザ予防接種〈利用者６名〉 

・１１／２４  男性利用者様（９２歳）退院〈１１／２～入院〉 

・１２／ ６  往診、インフルエンザ予防接種〈利用者１名〉 

・１２／ ７  女性利用者様（８１歳）入居 

・１２／ ９  女性利用者様（８５歳）入居 

・１２／２０  往診 

 

（２）行事実施報告           

・ １１／１６ 焼いも 

ホーム庭で焼きいも！！仕込んだ甲斐あり、皆さま「いいにおいやなあ。

これは美味い！」と輝いた表情で召し上がっていました。 

 

・ １２／２５ クリスマス会＆女性利用者様（８８歳）の誕生日会 

        利用者様のハーモニカ演奏やクリスマスソングの合唱！「ほんとに楽しい 

なー！」「嬉しいです！」と笑顔の絶えない楽しい一日になりました。 

 

※行事については、新型コロナウイルス感染拡大防止策（手指消毒、マスク着用等）を講じた 

うえで実施しております。また、密を避けるため、外出支援について、天気の良い日の昼間 

に施設周辺の散歩をするなどしております。 

 

（３）行事予定報告 

・ １／ １ お正月、女性利用者様（８２歳）の誕生日会 

 

（４）職員の状況等 

・Ｒ５年１月から女性スタッフ 1名が有料老人ホーム（訪問介護）へ異動予定です。 

・１０／２２にネパール人２名（女性。グループホーム勤務）が入社してから１カ月半が経



過し、現在研修中ですが、二人とも非常に頑張っており、介護技術やコミュニケーション

能力など日々上達しており、利用者様も彼女らの笑顔で癒され、この寒い季節でも、ホー

ムは暖かい雰囲気に包まれております。 

 また、他スタッフにとっても、二人に研修・教育をするため、介護技術等の再確認や教育

のやり方など色々工夫をしたりすることはとても勉強になりますし、また彼女らの仕事に

取り組む姿勢や、やさしく丁寧な言葉遣いなど、逆に見習うべきことも多々あります。彼

女らと一緒に働き、交流することは、スタッフ全員にとってとても刺激になる貴重な経験

であり、日々手探りで大変ですが、モチベーションは大いに上がっております。 

 言葉も違う異国で、家族と離れて働くことは大変なことだと思います。彼女らが少しでも

心地よく安心して生活し働けるよう、スタッフみんなで頑張ってフォローしていきます。 

 

 

 

（５）ヒヤリハット・事故報告 

・  令和４年 １０月１７日～１２月２５日まで 

ヒヤリハット：２件    事故：３件（重大：０件、中度：０件、軽度：３件） 

 

※事故報告については、 

①重大事故：骨折や死亡など行政への報告を要する重大な事故 

②中度事故：医療機関受診は不要であるが、医師の指示を要する負傷など中程度の事故 

   ③軽度事故：治療にあたり、施設内の看護師の指示で足りる程度の傷などの軽微な事故 

と区分しております。 

 

（６）その他報告、連絡事項 

・１１／２１（月）外部評価が実施されました。ご家族の皆さまにはアンケート等にご協力 

いただきありがとうございました。今後更にサービスの質を高めていけるように活かし 

ていきます。外部評価結果の詳細は、グループホーム玄関に掲示いたしましたので、ご覧 

いただければ幸いです。なお、ＷＡＭ―ＮＥＴ（http://www.wam.go.jp/）に反映されま 

したので、インターネット上でもご覧いただけます。 

 

・新型コロナウイルス感染症について、収束が見通せず、季節性インフルエンザの流行も懸 

念されることから、施設として面会制限等の措置を継続させていただいております。感染 

防止対策のため、何卒ご理解を賜りますようお願い申し上げます。 

引き続き状況をみながら、面会制限等の扱いを検討していく予定です。 

 

・新型コロナワクチンについて、利用者様・スタッフともに希望者の４回目接種は完了、今

後５回目接種もすすめていく予定です（現在時期は未定）。インフルエンザワクチンにつ

いては、スタッフ・利用者様ともに１２月中に完了の見込みです。 

 

・前回の運営推進会議（令和４年１０月）以降、社内でのコロナ感染者は０名です。 

なお、利用者様については、コロナ禍の始まり以降、感染者、濃厚接触者ともに０名です。 

 

・三重県の「高齢者施設・障害福祉施設の従事者を対象とした新型コロナウイルス感染症 

に係る社会的検査（ＰＣＲ検査）」事業について、２月下旬から会社全体で参加させてい 

ただいております。（直近の PCR 検査は 12/22 に実施、陽性者なし。） 

 

・今年も残すところ、あとわずかになりました。利用者の皆さまに、健やかに新年を迎えて

いただけるよう、適切な感染症対策と環境整備に努める所存です。 

 

（７）質疑応答・ご意見等 

・ご家族様 

① いつも窓から会って元気にしているのがわかります。大変なときですが、頑張って

http://www.wam.go.jp/


ください。 

・ご家族様 

② まめに報告をくれたり、受診にいってくれたりと、いつもありがとうございます。

スタッフの方もみんな顔がわかるので話しやすいです。これからも無理はなさらず

頑張ってください。 

・なのはな 

  いつもご家族様のお声が励みになっています。これからも、なんでも気軽に話していた

だけると嬉しいです。今後も利用者様が健康で快適に過ごせるよう精一杯努めます。 

 

・市役所職員様 

日頃は室内の行事が多いかと思いますので、外で行われた焼きいもは利用者様にとって 

気分転換になり楽しまれたと思います。 

また 10 月には職員さんが 2 名加わったことで、以前から勤められている職員さんにと

っても介護技術の再確認になっていることは良い影響だと思います。研修・教育を行う中

で大変なこともあるかと思いますが、モチベーションも上がっているとのことで、更に良

いサービス提供を目指していただくようにお願いします。 

今後も新型コロナウイルス感染症や季節性インフルエンザの感染対策を行っていただ

き、利用者様職員の皆様もお身体にお気を付けください。 

 

・なのはな 

  行事については、コロナ禍でも利用者様が季節を感じ、楽しく過ごせるよう今後も創意

工夫に努めます。 

ネパール人スタッフは早くもグループホームに馴染んでおり、利用者様も安心してケア

を受けている様子です。他のスタッフも見本となりしっかり教えられるようにとモチベー

ションも上がっています。 

今後も感染予防への取り組みを徹底し、利用者様に安心して過ごしていただけるよう努

力してまいります。 

 

以上 

  

【次回予定】 令和５年 ２月 １６日(木) １９：００～２０：００ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


