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デイサービスセンターりゅうぐう  

令和５年度第２回 運営推進会議 資料・報告 

 

【出席者】 利用者代表  1 名   利用者家族  1 名     

地域住民の代表  2 名…欠席（区長、民生委員…地域行事のため） 

      知見を有するもの  1 名（事業所を利用する方の担当ケアマネ） 

  市役所   1 名   事業所    ２名  

 

【議題】１．運営状況について 

① ご利用者の状況 

② 活動状況 

２．新型コロナウイルス感染についての報告 

① 事業所の状況について 

② 感染対策について 

３．事故内容、対応 

４．次回開催について 

 

【報告内容】 

1． 運営状況について 

① ご利用者の状況（総合事業含む） 

現在、１４名の方（男性３名、女性１１名）が利用されている。（令和６年３月 15 日現在） 

 

 

② 活動の状況 

☆各営業日のご利用者は以下のとおり。（定員 10 名）（令和６年３月１５日現在） 

月曜日 火曜日 水曜日 木曜日 金曜日 土曜日 

8 ７ １０ １０ ９ ８ 

 

☆日々の日課…日課の流れは、これまでの報告と変わりありません。 

時間 日課 内容 

９時３０分 来所開始 

健康チェック 

来所時、手洗い消毒後入館 

順次、健康チェック（体温、血圧） 

１０時 体操 全員で行える体操、並行して、入浴を実施。（１営

 要支援 1 要支援 2 要介護 1 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合計 

60 歳代 ０ ０ 0 ０ ０ ０ ０ 0 

70 歳代 ０ ０ ０ ２ ０ ０ ０ ２ 

80 歳代 １ ０ １ ２ １ １ ０ ６ 

90 歳代 ０ １ １ ２ １ ０ １ 6 

合計 １ １ ２ ６ 2 1 1 14 
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入浴 業日、５～６人入浴） 

１０時３０分 休憩 水分補給、トイレ誘導等 

１０時４５分 レクリエーション 

機能訓練 

しりとり、ゲーム等 

理学療法士、歯科衛生士の勤務日は個別で訓練 

１１時３０分 トイレ誘導 

口腔体操 

昼食の準備 

トイレ誘導と口腔体操を実施 

１１時４５分 昼食 

口腔ケア 

昼食後、しばらく休憩 

順次、口腔ケアを実施 

１３時００分 レクリエーション 

機能訓練 

入浴 

創作、ゲーム、カラオケ。行事の時もあり。 

理学療法士が勤務日は個別の訓練 

１５時 おやつ おやつ前後にトイレ誘導 

１５時２０分 送迎開始 順次送迎、帰宅。 

 

    ☆行事 

令和５年 １０月 二見シーパラダイス遠足（１１日、１４日）、誕生日会（２４日） 

     １１月 祷家祭映画会（１１日） 

     １２月 誕生日会（８日）、クリスマス＆忘年会（２２日） 

令和６年 １月 もちつき（１１日） 

         ２月 節分豆まき（３日）、誕生日会（１５日） 

    ３月 誕生日会（１９日） 

     

☆防災関係 

     令和５年１０月２７日…渡鹿野区防災避難訓練に参加。 

センターへの避難と志摩市防災危機管理室の防災講和を聴講。 

                事業所内点検 

 

 【議題１についての意見交換、質問、情報共有等】 

・事業所より：（1 日の流れについて説明。）理学療法士の訓練は楽しみにされている。ハードな面もあ

るが、充実されているようである。歯科衛生士の関わりも入れ歯のチェックや歯の状態

を診てもらえるので喜んでいただいている。 

トイレは時間で誘導する方、その時々の様子を見て声をかけさせていただく方がいる。

機能訓練について、歯科衛生士による口腔機能向上加算はすでに数年前から算定してい

るが、4 月より理学療法士による関わりについて個別機能訓練加算を算定させていただ

く予定で、先日、市へ申請を行った。利用者さんと相談しながら算定していく予定。 

行事について、3 月に島内での花見を予定していたが、気候と桜の様子で 4 月の始めに

行う予定。  

・市役所より：遠足について、2 回に分けて行ったのか。楽しく過ごせて良いと思った。 

       →事業所より：2 回に分けるとだいたい利用者さん全員が行ける。中には利用日を変更

してもらう人もいる。秋の遠足は島外へ行くことを目標にしていて、こ



                                    令和６年３月２２日 

 

3 

 

れまでもおかげ横丁や外宮参道、はま寿司に行ったりした。 

・利用者家族より：介護認定について。親を遠方より引き取ったが、当時要支援でその後、非該当とな 

った。８８歳一人暮らしで認定調査では「１００ｍ泳げる」と常識としてあり得な 

いことを言っていた。その後は調査に付き添って様子を伝え、要介護１に。しかし、 

それ以降、介護の手間が誰が見てもかかるようになり、被害妄想があるのが更新し 

ても同じ認定結果。判定の仕方を考えてほしいなあと思う。一人暮らしだと見栄を 

張って現状が反映されていないように思う。 

         →市役所より：訪問調査と主治医意見書の内容で広域連合は判定を行っている。 

         →事業所より：他にも似たような事例は時々ある。申請当初、すでにケアマネが介

入していれば、現状をしっかり伝えてもらうこともできると思うが、当

初、そういうことがなく、自分一人で受けると現状と違うこともあるの

で、しばらく期間を置いて区分変更にするか、不服申し立てをするか…

になると思う。自立支援を本来はするので、認定が軽いということはで

きることも多いということだが、実際に現状と少し違う結果は悩ましい

と思う。 

         →利用者家族より：介護度によって受けられるサービスの量や種類も変わってくる

ので、少々利用料が高くなっても必要なことは…と思っている。 

・利用者より：私は事業所については何も言うことはないです。みんな優しいし、とても楽しいです。 

もっともっと来たいと思っています。 

 

 

２．新型コロナウイルス感染について 

① 事業所の状況について 

令和６年３月６日、ご利用者１名、職員１名陽性。 

         →当社訪問介護事業所２名の職員も陽性となったため、感染拡大防止のた 

め、１４日～１６日の３日間休業。 

             →その後、陽性者が新たに出ることはなく、１１日より通常営業 

 

② 感染対策について…これまでの対策を継続しています。 

・職員は出社時の手洗い消毒、検温、その他、日ごろからの健康管理を継続中。 

・ご利用者には、来所時の手洗い、消毒、健康チェックを継続中。 

・空気清浄機付きのエアコン使用と常時換気を実施中。 

・サービス提供時はご利用者、職員共にマスク着用継続中。 

・サービス終了後の事業所内消毒を毎回実施中 

 

 【議題２についての意見交換、質問、情報共有等】 

・事業所より：現在市内の感染状況はどうなっているか？ 

       →市役所より：報告基準が変わったため、市内の介護事業所からの報告は上がってこな

いので、感染の現状としてはわからない。 
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３．事故内容、対応について 

 

 

 

＜事故内容＞体重測定のためご利用者が車いすから立ち上がる際、介助をしたものの膝折れし、支

えきれずに床に座り込んでしまった。 

 →＜対応＞右膝の痛みを訴えたため、そのまま 5 分ほど座ってもらった後、職員２名介助で車いすに

移っていただいた。かかりつけ医へ連絡を取り指示を受け痛み止めを服用。その後経過を

観察した。…その後、膝の訴えなく、レクリエーション、トイレ、入浴は通常通りだった。

入浴については、シャワーキャリーで移動、腰痛訴えあったため、湿布貼付した。 

 →＜原因＞体重測定を行う場所に手すりがあるが、ご利用者と手すりの距離が近すぎ、使用しても立

位が安定せず膝折れをしたと考えられる。また、その時に対応していた職員もいつも介助

する反対側に立ってしまっており、支えきれなかったことが原因と思われた。 

 →＜防止策＞介助する際の手順やご利用者、手すり、介助する職員の位置関係、距離を確認する。ま

た、声掛けをしっかりと行う。立ち上がった際に仮に体をご利用者自身で持ちこたえら

れなくても床に座り込まないように車いすの置く位置も考慮する。介助位置やボディメ

カニクス等も考えながら行う。 

 

 【議題３についての意見交換、質問、情報共有等】 

・特になし 

 

４．次回開催について 

  ・次回は令和 6 年９月を予定。 

 

 

 

事故報告 1 件  （内重大事故 0 件） 

ヒヤリハット 0 件 


