
 第１５回地域密着型通所介護運営推進会議録 

               デイサービスセンターさくらんぼ  

 

  日 時  令和５年 ９月２８日（木） 

※上記日程で予定していました運営推進会議ですが、コロナウイルス感染症

予防対策の為、書面上の会議とさせて頂きました。 

 

 事業所  デイサービスセンター さくらんぼ 

 

出席者 （書類配布者） 

 

区分 人数 区分 人数 

利用者代表 １ 市役所職員 １ 

利用者の家族 １   

地域住民の代表 １ その他  

知見を有する者  事業者  

 

                 

議題 １～３．事業所現状況報告 ４．今後の行事計画 ５．非難訓練実施状況 

     ６．事故内容、対応 ７～８．研修・地域交流 ９．今後の課題・問題点  

１０．施設よりお知らせ  １１．運営推進会議評価 

１２．次回運営推進会議開催予定日 

 

１.  施設運営状況ついて 

   営業日  月曜日から日曜日 年中無休  

   利用定員 １８名／日 

   営業時間 ８：３０～１８：００ サービス提供時間 ９：００～１６：１５ 

   職員   管理者兼相談員１名 相談員兼介護職員１名 介護職員８名 

        看護職員兼機能訓練指導員兼相談員２名  

                   計１２名 

 

 

 

 

 

 



２．利用者様利用状況 （令和５年９月現在）  総人数１７名 

 

   第１３回運営推進会議時の利用人数（令和５年３月） 

  月   火   水   木   金   土   日  

１３名 １４名 １１名 １４名 １５名 １４名 １４名  

  令和５年９月現在 

  月   火   水   木   金   土   日  

１５名 １６名 １４名 １６名 １６名 １５名 １５名  

＊月曜日 １３名→１５名（２名増） 火曜日 １４名→１６名（２名増） 

水曜日 １１名→１４名（３名増） 木曜日 １４名→１５名（１名増） 

    金曜日 １５名→１６名（１名増） 土曜日 １４名→１５名（１名増） 

    日曜日 １４名→１５名（１名増） 

 

性別利用者数 

男性 女性 

４名 １３名 

 年齢別利用者数 

６０代 ７０代 ８０代 ９０代 １００代 

０名 ０名 ８名   ９名 ０名 

 要介護度 

要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

４名 ４名 ３名 ４名 ２名 

  

要支援１ 要支援２    

０名 ０名    

 

 

 

 

 

 

 

 



３．活動状況 

    ８：４５ 送迎 

    ９：００ 午前 バイタルチェック（血圧、体温） 

            ラジオ体操 その後順番に入浴 

         入浴 大浴場での入浴難しい方は個浴にて対応。車椅子の方はキャリ

ーにて対応。着脱・入浴介助・見守り 

         待機の方 作業リハビリ（作成物、塗り絵など） 

            脳トレーニング（計算問題、間違い探し、パズル等） 

            個別リハビリ（上下肢運動など） 

１１：２０ 昼食前 口腔体操（発声練習、パラカタ、歌などは飛沫による感染予

防のため中止している。） 

         トイレ誘導・声かけ オムツ交換 

１２：００ 昼食 食事介助・見守り 

   １３：３０ 午後 体操、レクリェーションを実施 

   １４：４０ トイレ誘導・声かけ オムツ交換 

   １５：００ おやつ 

１６：１５ 送迎 

     

    コロナ感染防止につき、換気、消毒を行いながら、出来るだけ距離をとった体操、

ゲームを行っています。 

  

４．年間行事計画 

１０月 敷地内での散歩 

１１月 ドライブ（紅葉） 

１２月 クリスマス会 

１月  初詣・新春のあいさつ 

  ２月 節分豆まき 

  ３月 ひな祭り・桜花見 

４月 敷地内での散歩（春を感じる） 

５月 端午の節句イベント 

６月 ドライブ（あじさい） 

７月  七夕飾り（笹に短冊の願い事） 

８月 夏祭り 

９月 敬老会 

  ※外出行事については、屋外での機能訓練、生活機能訓練を目的としている。 

   その他、おやつ作りやボランティアの方の企画など不定期に開催予定 



中止行事  

・夏祭り（コロナ禍のため中止） 

実施行事  

・桜花見：横山展望台へ車から桜を見てもらいましたが、希望者には少しの距離を散歩 

もしてもらいました。久しぶりの外出と桜に皆さん大変喜ばれてました。 

・誕生会：その月に生まれた方の誕生日を祝い、皆でハッピーバースデーを唄って、歌

と言葉で祝福し、おやつにはショートケーキを用意させて頂いております。（毎

月行う行事） 

近日行事予定 

・ドライブ（紅葉）：車からの景色を楽しんでもらいたいです。 

 

５．非難訓練実施状況 

   令和５年４月～令和５年９月  １回実施（防火訓練) 

   防火訓練 令和５年６月２７日日実施 

    

火災訓練内容 

    今回、出火場所は３F多目的ホールからとなり、職員は火災受信機を見て出火場所

を探し確認後、初期消火出来ない為１１９番通するものと報館内放送を入れ避難を

促す担当に分かれ通報、放送後は現場職員に加わり訓練を行う。出火場所は違うが、

流れはいつもと変わらない訓練となりました。 

 

火災訓練評価 

 避難自体はあまり変わりない内容となっておりますが、繰り返し行うことで実際

に起こった時に慌てず、行動が出来るよう訓練を行いました。移動もスムーズで問

題も少なく、無事訓練をおえました。出火場所は館内放送で伝えますが、あまり利

用者の方にはピンときていないように思われました。先に自立歩行の方に声かけし

誘導し避難してもらい、車椅子の方の移動は利用者 1 人に職員１人付いて、順番に

移動し時間もそんなにかからずスムーズに避難出来ました。 

 

６．事故内容、対応 

 

   施設内での事故報告件数 

    令和５年４月～令和５年９月  

①事故報告１件 

内重大事故 ０件（市に報告必要） 

     ②ヒャリ・ハット報告 １件 



状況  

 

①「助けて下さい」と聞こえた為、駆け寄ると車椅子から落ちている。痛みを確

認するが特に痛みの訴えなし、職員二人で抱えて車椅子に乗せる。その後も傷、

打ち身等、調べるが見当たらない。本人も痛みもなく、何事もなかったように過

ごされる。 

 

②トイレ介助が必要な車イスの方が、トイレまで行きブレーキもかけずに、便座

に座ろうとしていたのを職員が気が付き、すぐに介助を行う。 

 

   当事業所が考察するヒヤリ・ハット、事故の対策 

 

①机を叩いたり、大きな声を出したりと不穏時の対応として、テレビの前にいて

もらい気を紛らし、静かにしてもらおうとしましたが、この時は治まらずそのま

ま動いてしまい車椅子かずり落ちてしまう事故につながってしまう。不穏な時は

動いてしまう事も想定し、落ち着くまで職員が付くよう心掛ける。 

 

②車椅子での移動となるため、誰かは見ていたと思われるが、トイレに行くとは

思わずにそのままにしてしまいトイレに行ってしまう。本人が動いているのに気

が付いた職員は必ず声かけを行うようにする。 

 

７．研修 

令和５年６月３０日（木）ZOOM 

 

令和５年 三重県デイサービスセンター協議会 

 第１回研修会（オンライン）  

 

内容「虐待防止対策」 

 

  社内研修 

    

   新型コロナウイルス感染症の位置付け変更後の集団感染事例への対応について 

  

   虐待防止対策について 

 

※職員全体で集まることは避け少人数での周知、全職員に資料閲覧してもらう。 



８．地域交流 

 

コロナの対応も一般的には緩くなっていく傾向ですが、高齢者には感染した際の

リスクが高い為、ボランティアの方には来ていただく予定が立つ状況になれば、お

声かけさせていただきたいと思っております。 

 

９．課題・問題点   

 

   ＊コロナ感染者発生。 

また８月にコロナ陽性者が出てしまいました。今回入居者の方と職員が感染とな

りましたが、デイ利用者は感染者は出る事は無く一旦落ち着きましたが、職員が感

染した為、発熱・咳などよく似た症状が出た場合、利用者・職員共に検査を行いま

した。その後拡めない対策を行い、職員２名が感染し陽性となりましたが、他の利

用者の方への感染者は出さずに済みました。施設では濃厚接触者の隔離、食事部屋

出し等を行い出来るだけ、感染リスクを減らすことで、結果２名（職員２名・入居

者１名）のコロナ感染者だけで収束することが出来ました。その後も現状況では、

どこで感染してしまうか分からないため、コロナ感染予防（持ち込まない）を徹底

しております。 

 

１０．施設よりお知らせ 

 

面会について  

    当施設ではコロナウイルス蔓延防止の為、もうしばらくの間、玄関でのガラス越

しでの距離をとった面会とさせていただきます。通常の面会は、感染状況の様子を

もう少し見てからにしたいと思っておりますので、ご了承下さいませ。 

 

ワクチン接種 

    職員、施設入居者の希望者の６回目の接種を６～７月中に終了する。引き続きコ 

ロナ蔓延の予防の気持ちを緩めず、引き続き行っていきたいと思っております。 

   

 

 

 

 

 

 



１１．運営推進会議評価 

 

 ８月に職員と施設入居者からコロナ陽性者がでてしまいました。当事業所では利用者様

のほとんどが入居者のため発熱等のコロナ症状が出たかたには検査を行い対応しました。

熱が出た方に利用を中止してもらいお部屋に居てもらうこととなりました。幸いデイ利用

者の方からは陽性者が出ることが無く、収束することが出来ました。ただ職員から２名の

陽性者が出た為、職員数がギリギリの状態でデイサービスの業務を行う事となってしまい

ました。利用者様、利用者様御家族様には不安な思いをさせ、大変申し訳なく思っており

ます。 

 利用者数も増え職員数も安定しているためより良いサービスを提供し、現状況の維持・

サービス向上に努めさせていただきたいと思っております。 

 

１２．次回第１６回運営推進会議開催日予定 令和６年３月２８日（木） 

 

 


