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１．第３回検討委員会の振り返り



第3回委員会の発言整理

項目 コメント

基本的な考え方・
導入の目的

・「基本的な考え方」では、納税者が宿泊者であることがイメージされていない。
・納税者に対して分かりやすい志摩市の観光振興のイメージを打ち出すことで納税者の合意は得
られやすい。
・使途の４本柱を包含するような導入の目的を明文化した方が良い。

志摩市がどのような観光地を目指すかが見えづらい。

他の地域のシステム改修費用や効果を調べたうえで、各旅館組合に具体的なアンケートをした方
が良いのではないか。

総合計画との関係
総合計画と整合性がなくても良い。

総合計画と整合性を持たせるのも一つの考え方として良い。

使途

全般 使途の部分は少し精査した方が良い。

防災関連

・防災関連の部分も加筆して欲しい。
・使途の４本柱で「災害対応策」をもう少し踏み込めないか。
・そこを報告書に上手く肉付けできると志摩市らしくなる。

「防災対策」は来訪者は興味がある。具体的な内容があれば観光客は納得できる。

・災害対策に関する具体的な施策があれば観光地として一歩踏み込める。災害対応策をもう少
し明記して貰えると有難い。
・ビン玉ロードで植物発電をすれば、観光と防災の両面で売りになる。
・防災の部分は観光客に見える形でお金を使うべき。

真珠文化施設 「真珠文化を知らしめる施設」について、できるだけ具体的なイメージがあった方が良い。

二次交通 「二次交通」に関して委員会の意見としてはもう少し精査した方が良い。

課税要件 税額 B案では５万円を超えない事業者にも負担が発生することを説明した方が良い。
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２．宿泊税の導入目的の見直し



①観光商品の魅力向上
②新たな観光所品の造成
③観光客の安心感の向上
④①～③の取組効果の測定

①観光資源の磨き上げと付加価値の向上
②受入環境の整備
③観光客のための災害対応策
④観光地経営体制の再整備
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宿泊税の導入目的（補足資料）

目指す姿の

実現手段

としての観光

志摩観光の

魅力向上

観光客

（宿泊客）の

増加

域内

観光消費の

増加

まちの活力と

魅力の向上

目指す姿の

実現

宿泊税の
導入・増加

観光推進施策
の４本柱

志摩市の持続可能なまちづくり 「住む人支え 来る人迎える 豊かな里と海のまち」

産業が元気なまちづくり

持続可能な観光地づくり

入込
客数の
増加

・志摩を訪れる観光客の満足度の向上
・国内外の観光客から、選ばれる観光地の実現

志摩市民の観光への期待値の上昇
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志摩観光の主要指標（案）

重要目標達成指標（KGI）
（志摩市全体で達成すべき指標）

重要業績評価指標（KPI）
（KGI達成に向けた施策の進捗把握を目的にした指標）

観光消費額

入込客数 宿泊人数

消費単価

周遊スポット数

観光協会や志摩市の
運営する事業の成果

飲食・物販・体験の
消費状況

• 稼働率や単価
• 顧客の属性、旅行形態

• 周遊起点／相互送客
• 周遊施設数

市民満足度 観光への期待値

観光客満足度 再訪／推奨意向

• 主要施設の観光動向

• 各消費単価

• 現地消費額、満足度

• まちづくりへの貢献度
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スケジュール(案)

年 令和６年度

月 ９ 10 11 12 １

予
定

第
１
回

検
討
委
員
会(

9/

20)

ア
ン
ケ
ー
ト
実
施

第
２
回

検
討
委
員
会(

10/

23)
(

ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
報
告)

第
３
回

検
討
委
員
会(

12/

11)
(

報
告
書(

素
案)

作
成)

検
討
結
果
概
要
の
報
告

第
４
回

検
討
委
員
会(

1/

29)
(

報
告
書(

案)

作
成)

・
報
告
書
提
出

・
課
税
要
件
の
決
定

・
シ
ス
テ
ム
改
修
補
助
に
向
け
た
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査

・
パ
ブ
リ
ッ
ク
コ
メ
ン
ト
の
実
施

・
市
議
会
へ
の
説
明(

課
税
要
件
等
に
つ
い
て)

・
市
議
会
で
の
条
例
案
の
審
議

・
使
途
決
定
及
び
チ
ェ
ッ
ク
機
関
設
置
準
備

・
基
金
設
置
準
備

・
特
別
徴
収
義
務
者
登
録
受
付

・
シ
ス
テ
ム
改
修
補
助
金
申
請
受
付

・
観
光
客
へ
の
周
知

・
宿
泊
事
業
者
へ
の
周
知
・
説
明
会

・
総
務
省
協
議

・
宿
泊
税
条
例
の
施
行

今後必要な手続き


